
�

歡迎光臨眼耳科㊩院

回答您的問題

本手冊的使用對象？
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我怎樣獲得口譯員？
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介紹
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停車
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如果我去㊩院㈲問題怎麼辦？
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急診

我什麼時候應該來看急診？
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急診部什麼時候開放？
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是否可以㈲㆟陪我㆒起來？
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我前來就診是否需要付費？
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門診部

門診部是什麼？
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門診部什麼時候開放？
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我怎樣獲得預約？
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我等候預約需要等多長時間？
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我的預約需要多長時間？
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我是否應該把服用的藥物帶來？
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是否可以㈲㆟陪我㆒起來？
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我能不能選擇㉂己的㊩生？
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我前來就診是否需要付費？
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我為什麼需要填㊢健康調查表？
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如果我需要手術怎麼辦？

78�UV !���>°4±�.�½r²ýþd���>��ë���
ß� !Þ

kWlb�Ð�UV !
���²�r�ÞkÛf¼5�{¹1�rNÞ.��Þk_

f���E�>³�st�Fg?cd�
2�eý.

住院部

怎樣通知我手術㈰期？
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我是否需要前來住院前專科就診？
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我要在㊩院呆多長時間？
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我是否會㈲㉂己的房間？
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我的病房/病室㆗會㈲什麼？
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如果我需要㈵殊食物怎麼辦？
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如果我要過㊰，我的親戚或照顧者是否能夠住在什麼㆞方？
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探視時間是什麼時候？
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我應該把什麼帶來？
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我是否應該把服用的藥物帶來？
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在入院當㈰我應該去哪裡？
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我能不能選擇㉂己的外科㊩生？
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我是否要為手術付費？
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我什麼時候可以回家？
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㆒般服務及設施

視音咖啡店和精品店
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吸煙
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澳洲視力基㈮會
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糖尿病㈾源
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支持團體
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“皇家維多利亞州眼耳科㊩院之友”
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您的權利與責任
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我們歡迎您的反饋意見
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您的隱私
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查閱您的病歷
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http://www.rveeh.vic.gov.au/


	

我們歡迎您的反饋意見
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我是㆒㈴（請划圈）： �� :;/,-$ :;

我喜歡：

我不喜歡：

改善的方法：

額外的意見

您可以匿㈴提供反饋意見，也可以提供您的姓㈴和聯絡詳情，以便我們可以回復您：

姓㈴：

㆞址：

電話：

感謝您的寶貴意見。
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